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La Convergencia es el fendmeno tecnoldgico, econédmico y regulatorio que permite la integracién
de multiples servicios en una sola red o dispositivo. De manera general es un desarrollo positivo

que:

1.

Permite a los operadores ofrecer mas servicios sobre la misma infraestructura, generando
eficiencia operativa a partir de economias de alcance.

Ofrece incentivos para que los operadores entren a mercados donde previamente no
tenian presencia, generando mads opciones al usuario y competencia.

Permite que proveedores terceros ofrezcan servicios sobre las redes publicas sin
necesidad de ser los operadores de éstas, facilitando la innovacion en nuevas aplicaciones

y servicios.

Este ambiente plantea, desde la perspectiva del regulador, varios problemas serios:

En el mundo convergente, regular las redes publicas o sus operadores no significa, en
automatico, regular todos los servicios accesibles al usuario por estas redes.

Las industrias reguladas principalmente por criterios antimonopolio (cémputo) se funden
con aquellas con regulacién especifica y enfoques distintos’, por ejemplo, las
telecomunicaciones con enfoques a la infraestructura y/o la competencia y medios de
radiodifusién con enfoque al interés publico.

Los marcos regulatorios y de politica publica permanecen enfocados y restringidos a las
fronteras de cada subsector de telecomunicaciones’.

Caso de Estudio: Migracion a TV Digital

La Television Digital Terrestre (TDT) es la primera gran actualizacién tecnoldgica a la TV abierta. Si
bien la TDT ofrece la posibilidad de mejorar la calidad de las sefales hasta permitir transmisiones
en Alta Definicidn, esto es sélo un beneficio mas entre muchos que ofrece la tecnologia. Aun asi es
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comun que el término “Televisidn Digital” errbneamente se equipare a la “Televisidon de Alta
Definicion”.

Reducir la TDT sélo a la funcionalidad hedénica de contar con sefiales de mayor calidad, puede
llevar a concluir equivocadamente que migrar a la TDT no debiera ser una prioridad de Politica
Publica, sin embargo, la caracteristica mads relevante de la TDT es que usa mas eficientemente el
espectro radioeléctrico para ofrecer las siguientes nuevas posibilidades de servicios:

1. Transmitir en los 6Mhz que hoy ocupa un canal analdgico, hasta 4 canales digitales con la
misma calidad de audio y video (Standard Definition TV).

2. Transmitir menos canales SDTV y dedicar el ancho de banda restante (de 1.5 a 4.5 MHz) a
servicios de TV interactiva o de telecomunicaciones.

3. Transmitir menos canales, pero con calidad superior a SDTV hasta un solo canal con
calidad de Alta Definicidn.

4. Liberar espectro para permitir la coexistencia de mas canales VHF 6 UHF al no ser
requeridos “espacios en blanco” entre canales.

5. Liberar espectro de UHF para servicios de telecomunicaciones.

Sin embargo, todos estos beneficios tedricos se presentan antecedidos por una gran serie de
dilemas regulatorios de corto plazo, pues es necesario definir el uso que se daria al espectro
liberado asi como determinar las condiciones con las que los concesionarios actuales tengan
posibilidad de ofrecer o no servicios convergentes.

Los casos de Estados Unidos y Espaiia, respecto a sus procesos de migracién, son emblematicos de
como sin un claro mandato de Politica Publica que reconozca la trascendencia de la TDT, no es
realista esperar obtener los beneficios inherentes a ésta.

Estados Unidos: mas servicios y seguridad nacional

En el Acta de Telecomunicaciones de 1996 se contempld otorgar canales adicionales a los
operadores de TV para la transmisidn simultdnea de sefiales analdgicas y digitales en canales
separados durante la transicion a la TDT, que una vez concluida, obligaria a los operadores a
devolver los canales analdgicos originales. Para 1997, el Congreso establecid el 31 de diciembre de
2006 como fecha meta para la migracion, provisto que el 85% de los hogares en cada regidn de
servicio contara con televisores digitales’.

3 KRUGER, Lennard G.; MOORE, Linda K. The Digital TV Transition: A Brief Overview. CRS Report for
Congress. Actualizado el 12 de agosto de 2005. Disponible en:
http://assets.opencrs.com/rpts/RS22217 20050812.pdf



http://assets.opencrs.com/rpts/RS22217_20050812.pdf

Para 2005, sin embargo, la meta de 85% de penetracidn estaba muy distante”, por lo que en
diciembre de ese afo el Congreso promulgé el Acta de Transicion a la Television Digital y de
Seguridad Publica que establece el 17 de Febrero de 2009 como ultima fecha para transmisiones
de TV analdgica’.

Las razones para la decisiva accion del Congreso claramente trascendieron el dmbito de las
telecomunicaciones. Destaca un claro interés recaudatorio: el Acta mencionada es parte del Acta
de Reduccion del Déficit de 2005 y si bien se plantea que los ingresos generados por las subastas
se usaran para subsidiar a los consumidores en la transicion, se establece también que para
septiembre del 2009 se deberdan transferir $7,363 millones de délares al Estado.

Aun cuando lo anterior imprimié un sentido de urgencia, la meta principal del acta es la
“Recuperacion del espectro de TV analdgica mediante el establecimiento de una estricta fecha
limite” con los siguientes fines:

1. Subastar para uso comercial el espectro ocupado por los canales de UHF 52 a 62 y 65 a 67.

2. Dedicar el espectro ocupado por los canales 63, 64, 68 y 69 para usos relacionados a
Seguridad Publica® a partir del mandado establecido en la Acta de Reforma de Inteligencia
y Prevencién de Terrorismo de 2005’.

Para el espectro liberado la FCC definié como Usos Permitidos a los servicios comerciales, fijos,
moviles, de radiodifusion; incluyendo servicios interactivos de dos vias, celulares y de television
movil®. Privilegiar estos servicios y no la entrada de mas canales de TV parece la mejor decisién
considerando que:

e A pesar de que tiene la mayor cantidad de usuarios de banda ancha por pais con mas de
46 millones y de que éstos representan un 21.6% del total mundial®, Estados Unidos se ve
a si mismo como un pais rezagado contra algunas de sus contrapartes asiaticas y
europeas'®. A finales de 2005, entre los paises de la OCDE, ocupaba el lugar nimero 12 en
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términos de penetracién de banda ancha™ y el lugar 27 de 30 en cuanto a penetracion de
servicios celulares™.

e Por el contrario, a finales de 2007 existian en EU mas de 112 millones de hogares con
televisores®, de los cuales mas de 97 millones (casi 87% del total) contaban con una
suscripcion a TV de paga: 65.1 millones por cable™, 30.6 millones por satélite™ y 1.4
millones por otros medios.

Por otro lado, la FCC establecié que los operadores de TV podran usar el espectro de acuerdo a su
“mejor criterio de negocios”, incluyendo su explotacidn para servicios que generen ingresos por
suscripciones, siempre y cuando:

e Mantengan la transmision de al menos un canal de SDTV de forma gratuita®®.

e Paguen una contraprestacién equivalente a 5% de sus ingresos por estos servicios'’.

Espaiia: mas canales

Espafia fue la sede del fracaso financiero de un operador de TV Digital que en el afio 2000
comenzd transmisiones con un modelo de TV de paga®®, hecho que queda minimizado con la
concesion a dos operadores totalmente digitales de igual cantidad de canales abiertos en 2002. No
conforme con estos avances, en el ailo 2005 Espaiia derogd su decreto de TV digital de 1998 para
adelantar el proceso de migracién TDT ubicando la fecha de cese de transmisiones analdgicas al 3
de abril del 2010 (atin cuando sus compromisos con la Unidn Europea le permitian hacerlo hasta
2012).

El caso de Espafia es similar al de Estados Unidos en cuanto a la prisa por migrar, si bien con fines
completamente distintos. El decreto del Plan Técnico Nacional de la TV digital establece como
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meta “incrementar la oferta televisiva y el pluralismo, reforzando la libertad de elecciéon de los
ciudadanos en su acceso a los servicios de televisidn, y se consolida un mercado de television mas
plural y competitivo”. No en balde el sitio que orienta a los consumidores en Espafia sobre la
migracién (http://www.televisiondigital.es ) menciona como primer beneficio de ésta, uno del que
no se habla en Estados Unidos: “Contar con mds canales”*°.

Conclusiones

El caso de la migracién a la TV Digital es un caso paradigmatico de los retos y oportunidades que la
Convergencia ofrece. Estados Unidos y Espafia son ejemplos de como la migracion se vio como una
oportunidad para atender distintas inquietudes de interés nacional. Una vez que la migracion
libera espectro, el cual se puede utilizar para usos diversos, incluso de forma simultanea, en el
caso de Estados Unidos para aumentar la oferta de servicios de telecomunicaciones y en Espafia
para incrementar los canales de TV abierta.

Definidas las grandes metas de politicas publicas, la definicién de las regulaciones para temas
como determinar la asignacién de canales adicionales durante la transicion y el uso de los bloques
de espectro liberado por la transicidn o el uso para cada espacio de 6MHz por cada operador,
pueden resolverse con mucha mayor transparencia hacia la sociedad.
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